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; Amazon g
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A\ TOPASSUR
12:00 X petite rue Pasteur 75006 PARIS 06

146410 Controle Qualité
13:00 30702/2019 Panthéon o
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14:00
15:00 .- .
Ordres de missions recus en temps réel sur la tablette ou
16:00 [ smartphone de Jean Marc. Il est guidé d’un site a I'autre.
. TOPASSUR

17:00 En fonction de la prestation, définissez les critéres des fiches

16:08
Intervention

. 14648

de controle qui apparaitront sur la tablette.
Commentaires libres, Prises de photos , signatures...

90 % 70%m Le rapport remonte en temps réel sur votre ordinateur et se
classe dans la fiche client. Edition et envoi par mail possible

= ) & SoftySoft

Villeurbanne
_ i _ = Societé PHONECOM
BUREAUX 2 satisf.. Votre Lqu Client FAS 18 rue de Rome
Adresse client L 75008 PARIS
Rapport d'entreprise numero 146706 par Mr ATAPI 30/09/2019 10h00
état de la 2 satisf.. N° d'intervention- Bureaux — salles de réunions
moquette - - Nettoyage bureaux et meubles Satisfaisant
date beure Etat des moquettes Satisfaisant
Controleur Aspiration des sols Acceptable
Observation Encadrement mal nettoyé
Observation  encadrement
mal nettoyé Sanitaires
- Ra pport Nettoyage des appareils sanitaires Acceptable
Nettoyage des miroirs Acceptable
Nettoyage des robinets Inacceptable
Consommables Satisfaisant

aspiration des

sols 2 satisfaisant
1 acceptable
0 inacceptable

Observation Lavabo non nettoyé, Doit apporter plus de
soin aux sanitaires

SANITAIRES - - Expression de satisfaction clielnt_

. Satifaisant 2 Acceptable 1 Médiocre 0
Signature Client
Signature Contrdleur

Signature Client Signature Controleur

Lavages des
sols

Photos Rhbiesss
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Prendre la direction nord-ouest sur Rue
= de Bercy vers Rue Van Gogh

uoUeIg any

Le Manoir de Paris

114 rue de la République 93420 VILLEPINTE

Pont des Arts

Panthéon o

Mission orders received in real time on Jean Marc's tablet or on
his smartphone. He is guided from one site to another.

Depending on the service, define the criteria for the control
sheets that will appear on the tablet.
Free comments, taking photos, signatures...

The report goes up in real time on your computer and is filed in
the customer file. Editing and sending by email possible

Logo- Customer-
Customer address

Intervention
number-date-
time-Inspector

Société PHONECOM
18 rue de Rome
75008 PARIS

;k%r,

Company report number 146706 by Mr ATAPI 09/30/2019 10:00 a.m.

Offices — meeting rooms

Office and furniture cleaning Satisfactory
Condition of carpets Satisfactory
Soil suction Acceptable
Observation Poorly cleaned frame

Sanitary

Sanitary ware cleaning Acceptable
Cleaning of mirrors Acceptable
Faucet cleaning Not acceptable
Consumables Satisfactory

S Observation — encadrement
! mal nettoyé
aspiration des
sols 2 satisfaisant
1 acceptable

0 inacceptable

SANITAIRES v

Lavages des
sols

Signature Customer
Signature Controller

Observation Washbasin not cleaned, Must take more care of the
sanitary facilities

Expression of customer satisfaction
Satisfactory 2 Acceptable 1 Poor 0

Customer Signature Contréleur Signature

Photos
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